Анкета гостя
Гостиница «Чайка»** благодарит Вас за визит! Мы будет Вам очень признательны, если Вы ответите на несколько вопросов. Это займет не более пяти минут.

Как Вы узнали о нашем гостиничном комплексе?
Реклама  Турагентство   Интернет   Рекомендация   Отдыхал ранее   Другое  
 
Насколько быстро и просто вы забронировали номер?
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  

Насколько Вам понравилось пребывание в целом?

Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  
 
Оцените внимание администратора при заселении.
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  
 
Насколько быстро и комфортно прошло заселение?
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  

Оцените доброжелательность и компетентность персонала во время вашего проживания.
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  
 
Как Вы оцениваете комфорт Вашего номера?
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  

Оцените качество уборки номера.
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  
Оцените атмосферу и чистоту в общественных местах гостиницы (лобби, коридоры, комнаты отдыха и т. д.).
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  
Оцените скорость Wi-Fi в помещениях гостиницы.
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  
Насколько Вам понравилось меню кафе-столовой «Чайк»?
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  

 Оцените качество и выбор предложенных Вам блюд и напитков.
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  
Оцените скорость и качество обслуживания.
Отлично    Очень хорошо   Хорошо   Удовлетворительно  
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